Roma, 21 gennaio 2002
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Agenzia delle Entrate

Circolaren. 5/E

OGGETTO: Sevizio di assdenza a contribuenti da parte degli uffici locai per correggere dli
errori di compilazione del modelli di versamento F24.

Il versamento unificato, introdotto dal Decreto Legidativo n. 241 dd 1997, ha semplificato la
gedione dei versamenti e delle compensazioni, introducendo nuove moddita di compilazione delle
deleghe di pagamento.

| contribuenti, tuttavia, hanno incontrato difficolta nel predigporre correttamente i moddli di
pagamento F24 per molteplici ragioni, qudi ad esempio:

0 il numero éevato di codici tributo;

o laripartizionein sezioni distinte a secondo ddl’ ente percettore dd tributo;

o laposshilitadi compensare eventudi crediti con debiti;

o laposshilitadi rateizzare gli importi dovuti.

In effetti, da da pate de contribuenti, in sede di compilazione, che da pate dele aziende

delegate, in sede di trasmissone de dati contenuti ne moddli di versamento, S verificano erori

che ostacolano I"'imputazione corretta delle somme agli enti percettori.

Ne caso di erori commess da contribuenti, la correzione di dcune fatigpecie € daa

precedentemente disciplinata:

1. dala risoluzione dd Dipatimento dele Entrate n. 73 de 26 maggio 2000 che ha previsto la
posshilita di presentare gpposita iganza di correzione dl’ ufficio Struttura di Gestione, ora
presso la Direzione Centrde Amminigrativa ddl’ Agenzia delle Entrate;

2. ddla crcolare dd Dipatimento ddle Entrate n. 143 dedl’11 luglio 2000 che ha disciplinato
I'assigenza da pate degli uffic locdi a seguito ddl’invio di comunicazioni di irregolaita
derivanti da controllo autometizzato delle dichiarazioni.



Con I'introduzione dd controllo automatizzato delle dichiarazioni presentate da 1° gennaio
1999, gli uffic locdi sono dati dotati di una procedura per correggere le dichiarazioni liquidate

centramente.

Tde procedura consente tra I'dtro, di modificare il periodo di riferimento e adcuni codici
tributo contenuti nella delega di pagamento in modo da abbinare i versamenti dla dichiarazione e

di regolarizzare laposizione del contribuente.

Il podtivo esto dela predetta attivita di assgenza ha indotto I’Agenzia dele Entrae a
demandare agli uffid locdi la posshilita di sanare anche preventivamente dla liquidazione dele
dichiarazioni cui i versamenti afferiscono, alcuni errori commess dai contribuenti.

Gli uffici, pertanto, sono dati dotati di una nuova procedura automatizzeta che consente la
rettifica del dati presenti nelle sole sezioni dd modelo di pagamento: ERARIO e REGIONI —ENTI
LOCALI, ed inparticolare:

1. correggereil periodo di riferimento;
2. correggerei codici tributo;

3. ripatire tra piu tributi I'importo a debito o a credito indicato con un solo codice
tributo.

Conseguentemente i contribuenti possono  presentare le idanze di rettifica dei modeli F24
erroneamente compilati ad uno quasias degli uffic locdi; un facamile del’iganza é dlegato dla

presente circolare.

Gli ufficd non devono indltrare a Struttura di Gedtione adcuna comunicazione delle rettifiche
goportate, in quanto le funzioni disponibili consentono in modo automatizzato di individuare le

vaiazioni di imputazione ddle somme.

Per le idruzioni dettagligte sull’utilizzo ddla procedura informatica s rinvia dla guida
operativa “MODELLI F24. Funzioni di aggiornamento ed interrogazione. Manuale operativo’

dlegata e pubblicata sul Sto dell’ Agenzia

Regano ferme le funzioni di: AGGIORNAMENTO DEI CODICI FISCALI € ACQUISIZIONE DEI DATI
DEl VERSAMENTI NON REPERIBILI edese gia da tempo a tutti gli uffici che consentono
rigoettivamente di  rettificare il codice fiscde erroneamente indicato e di acquisre gli esremi
relativi amodd|i di pagamento non trasmess ddlle aziende delegate.



S precisa inoltre, che le correzioni che gli uffici possono apportare a seguito ddle iganze del
contribuenti, 9 riferiscono ad erori che non incidono sul pagamento dd debito tributario
complessivo.

Poiché lo Statuto de contribuente (legge n. 212 dd 27 luglio 2000), dl’ articolo 10
denominato “ Tutela dell’ affidamento e della buona fede. Errori del contribuente.” gabilisce chele
sanzioni non sono irrogate nel cad di violazioni formai che non comportino dcun debito

d imposta, gli errori sanabili 9 configurano come violazioni meramente formdi.

Pertanto, gli uffic devono accogliere le isanze senza la necessta di ulteriori adempimenti da
parte del contribuente.

Le Direzioni Regiondi devono dare la massma pubblicita dla nuova moddita di assgenza a
contribuenti, asscurare il coordinamento  delle vaie drutture  operative, assumendo
tempestivamente ogni opportuna inizidiva a fine di garantire il buon andamento ddl’ativita degli
uffid.



ALLEGATO

All’ Ufficio localedi

OGGETTO: Istanza per la correzione di dati erroneamente indicati sul modello F24.
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Comunica che

N data........oovvveevinininnn, ha effettuato un versamento con il modello F24, per un

importo pari a L. ..ooooveviniiniininnnnn ..., riportando erroneamente il codice tributo:

.......... e/o I'anno di riferimento: .........., in luogo del codice tributo: ........... e

dell’anno di riferimento: .......... , In quanto trattas di versamento relativo a
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Chiede, pertanto di procedere alla correzione del modello per imputare le somme versate
con il modello F24 di cui si allega la copia, secondo le indicazioni sopra comunicate.

FIRMA
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