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Persona, comunita e ambiente:
oltre il Pil con il rapporto Censis

Benessere e malessere concetti relativi e multidimensionali
Vanno percio considerati vere e proprie «costruzioni sociali»
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Con questa visione, modelli

di analisi e di indicatori articolati

su due macro dimensioni:

le condizioni di vita (indicatori

Servono politiche pro-attive
capaci di soddisfare
anche i bisogni di terzo livello
che attengono al clima sociale

oggettivi e soggettivi) e benessere della convivenza, alla coesione

soggettivo (indicatori soggettivi)
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centuato l'interesse per nuove mo-

dalita e nuovi indicatori di misura-
zione del benessere. Ma & in realta da mol-
to tempo che un contributo in questo sen-
so viene fornito dalle attivita di ricerca e re-
porting in ambito sociale.
La storia dei rapporti sociali & una storia
lunga, e proprio quelli dell’Europa meri-
dionale sono i pili antichi. In particolare il
Rapportoitaliano del Censis €nato nel 1964,
seguito dopo molti anni da altri rapporti, in
particolare dell'Istat (La situazione del pae-
se dal 1992, Indicatori territoriali dal 1998,
Benessere equo e sostenibile dal 2011, solo
per citare i pitlimportanti). Attraverso que-
sto tipo di reporting ci si & interrogati sul
rapporto tra sviluppo economico e benes-
sere, e su quali siano le componenti dello
sviluppo al di la dei fattori economici e de-
mografici, ampiamente utilizzati e con-
frontati. Il contributo che il Rapporto Cen-
sis ha dato allo sviluppo di una visione pilt
articolata del benessere ha a che fare con il
sistema di equilibrio tra soggetto, comunita
e ambiente. Benessere e malessere, secon-
do questa visione, sono concetti relativi e
multidimensionali e vanno considerati ve-
re e proprie "costruzioni sociali”. Simili ri-
flessioni hanno portato alla produzione di
modelli di analisi e di indicatori articolati
sudue macro dimensioni, quella delle con-
dizioni di vita (indicatori sia oggettivi che
soggettivi), e quella del benessere soggetti-
vo (solo indicatori soggettivi).
11 benessere soggettivo si articola poi in u-
na dimensione cognitiva (in base a stan-
dard di riferimento) ed in una affettiva (la
sensazione emotiva del momento). Il pa-
norama concettuale, metodologico e stati-
stico ne & uscito fortemente arricchito ed

I a crisi economica sembra aver ac-

dal 1980 monitoraggio media

e alla fiducia

ampliato. La potenza della dimensione in-
terpretativa e propositiva prodotta, deriva
proprio dalla capacita di individuare le in-
terconnessioni tra i differenti livelli di os-
servazione e tra il patrimonio delle basi-
dato delle fonti ufficiali e quello delle inda-
gini qualitative realizzate sul campo. Tra
1964 e 2014 si & trattato per il Censis di qua-
si 2.500 progetti di ricerca per pit1 di 1000 i-
stituzioni e aziende esterne, di quasi 150
progetti autopromossi, di pit1 di 1000 pub-
blicazioni e di 765 numeri della rivista. Per
quanto riguarda i dati quantitativi e quali-
tativi raccolti in proprio, si tratta di quasi
500.000 soggetti intervistati solo tra 2001 e
2012, di circa 100.000 unita statistiche trat-
tate ogni anno e di circa 300 indicatori ag-
giornati annualmente a livello locale, re-
gionale, nazionale ed europeo.

Ma quali gli esiti di questo imponente lavo-
ro di analisi incrociata di indicatori? Il pilt
importante & quello di spiegare lo sviluppo
ed il benessere alla luce dei valori, delle a-
spettative, dell’identita, del clima sociale,
del capitale sociale e del capitale umano di
un gruppo sociale o di una nazione. Ad e-
sempio i concetti-chiave che il Rapporto
Censis del 2014 sottolinea per capire la si-
tuazione italiana di oggi sono il modello a-
sistemico elasocietain deflazione. Una so-
cieta dotata di folte interconnessioni & a-si-
stemica in quanto non riesce a riempire di
significati le reti su cui si basa, né ad inter-
connettere tra loro i diversi ambiti e circui-
ti, e cio crea malessere. Una societa in de-
flazione & una societa che arretra non solo
economicamente, ma anche e soprattutto
dal punto di vista delle aspettative e dello
scambio tra sistema dei valori delle istitu-
zioni e sistema dei valori della societa. Gli
elementi che concorrono a sostenere que-
sto tipo di interpretazione derivano dalla

misurazione dei sentimenti nei confronti
d
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-ella vita e del lavoro, quali l'incertezza e
I'ansia rilevati nel corso delle indagini del-
I'anno. La fiducia nel prossimo e nelle isti-
tuzioni & un altro indicatore soggettivo uti-
lizzato, decisamente molto bassonella per-
cezione degliitaliani, anchein confronto ad
analoghi indicatori rilevati in altri contesti
nazionali. Per quanto riguarda il benessere
e la sua misurazione, le ricerche del Censis
rimandano a tre assunti principali: il be-
nessere e la felicita dipendono solo in par-
te dalle condizioni economiche divita e dal-
laricchezza collettiva misurata attraverso il
Pil o altri indicatori macro-economici; gli
aspetti immateriali dello sviluppo contano
molto e sono di varia natura; le politiche per
il benessere devono orientarsi al soddisfa-
cimento dei bisogni sociali primari (socia-
lita, salute, sicurezza) e secondari (qualita
del lavoro, servizi, qualita urbana) e al ter-
zo livello che attiene al clima sociale della
convivenza, alla coesione, alla fiducia. Ne
discende la prospettiva di una "politica pro-
attiva" del benessere che sappia coniugare
tutte le politiche tra loro, evitando i giochi
"a somma zero" che si verificano ogni qual
volta si sprecano risorse per sanare i danni
prodotti con scelte politiche ed interventi e-
conomici non calibrati sul sociale.
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«Assistenza anziani
nel paniere Istat»

Anche nella percezione dei cittadini gli
indicatori economici tradizionali sembrano
palesare la necessita quanto meno di una
revisione. Lo conferma I'Osservatorio
Findomestic sulla percezione
del’'andamento dei prezzi: fra le spese che
gli italiani vorrebbero veder monitorate dal
paniere Istat, infatti, compaiono quelle
sostenute per I'assistenza agli anziani, che
evidentemente stanno gravando di piu sui
bilanci delle famiglie rispetto a quanto
avveniva in passato. Insieme a queste, gli
italiani vorrebbero che nel paniere Istat
venissero inseriti anche i costi per
I'istruzione post-universitaria, quelli per la

cura e la gestione degli animali domestici
e anche i costi per la realizzazione di
impianti per I'efficienza energetica.
L'Osservatorio mensile ha registrato un
miglioramento, seppur lieve, per quanto
riguarda le aspettative di risparmio degli
italiani, che su base annua sono cresciute
a febbraio dal 16,9% al 17,4% (il valore
mensile & invece inferiore a quello del
mese precedente). Quanto al grado di
fiducia, la soddisfazione degli italiani & in
leggera diminuzione sia per la propria
situazione personale (dal 4,70 al 4,55), sia
per la situazione generale del Paese (dal
3,72 al 3,59). Speculazioni, crisi politica
internazionale e inefficienza della filiera
produttiva, infine, sono per gli italiani le
cause principali che hanno portato agli
ultimi aumenti di prezzo (A.D.T.)
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Con lintervista a Enrico Giovannini del 28
gennaio & iniziata un'inchiesta sul Bes, il
sistema di misurazione del benessere equo e
sostenibile. Sul sito di Avvenire tutte le puntate.



